
Conditions Générales d'Utilisation

Préambule

Le site internet http://trollstory.net (ci-après « le Site ») est édité par les Etablissements
Tranche (ci-après « l'Editeur »), une entreprise individuelle Artiste-Auteur, dont le siège social est 
situé 35 bis rue Léo Ferré, 72000 Le Mans.

Le Site a pour objet de présenter les œuvres d'art créées par l'Editeur sous forme d'une galerie
virtuelle et de permettre aux utilisateurs d'acheter en ligne une ou plusieurs de ces œuvres.

Acceptation des conditions générales d'utilisation

Les présentes conditions générales d'utilisation (ci-après « CGU ») régissent l'utilisation du Site
et des services proposés par l'Editeur. L'utilisation du Site implique l'acceptation sans réserve des 
présentes CGU.

Description des services

Le Site permet à l'utilisateur de découvrir les œuvres d'art créées par l'Editeur, de visualiser des
images, des sons et des vidéos de ces œuvres et de passer commande en ligne. Les données
personnelles collectées lors de l'utilisation du Site ne seront utilisées que pour facturer et expédier la 
commande de l'acquéreur.

Commandes et paiements

L'utilisateur peut passer commande en ligne en sélectionnant l'œuvre qu'il souhaite acheter et en
remplissant un formulaire de commande. Les prix affichés sur le Site sont en euros (TVA non 
applicable – article 293 B du CGI).

Le paiement peut être effectué par carte bancaire ou Paypal via une passerelle de paiement 
sécurisée ou en espèces si l'acquéreur se trouve au même endroit que l'Editeur. L'Editeur se réserve 
le droit de refuser toute commande pour des motifs légitimes.

Expédition et livraison

Les œuvres commandées seront expédiées à l'adresse de livraison indiquée par l'acquéreur lors de
la commande. Les frais de livraison sont à la charge de l'acquéreur et sont précisés lors de la 
commande.

Les délais de livraison varient en fonction du lieu de livraison et du mode de transport choisi.

Propriété intellectuelle

Tous les éléments du Site, tels que les textes, les images, les sons et les vidéos sont la propriété
de l'Editeur et sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle. Toute utilisation non autorisée
de ces éléments est interdite et constitue une violation des droits de propriété intellectuelle.

Protection des données personnelles

Les données personnelles collectées lors de l'utilisation du Site sont traitées conformément à la
réglementation applicable en matière de protection des données personnelles. L'Editeur ne 
transmettra ces données à aucun tiers à des fins de démarchage commercial ou de prospection.

Modification des CGU

L'Editeur se réserve le droit de modifier à tout moment les présentes CGU sans préavis. Les 
utilisateurs seront informés de ces modifications par tout moyen approprié.
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